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お値引き要請に関するご回答
謹啓　貴社ますますご隆盛のこととお慶び申し上げます。
平素より格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。
さて、このたびは弊社商品カタログをご覧のうえ、製品に関するお問い合わせを賜り、誠にありがとうございます。
また、弊社製品にご関心をお寄せいただき、お見積り内容についてご検討いただいておりますこと、心より感謝申し上げます。
このたびお申し出いただきましたお値引きの件につきまして、慎重に検討いたしましたが、誠に恐縮ながら、今回ご提示させていただいております価格は、すでに仕入れコスト・物流費・アフターサポート費用などを考慮した特別割引価格として設定しております。
そのため、現時点ではこれ以上の値引き対応を行うことが難しい状況でございます。
弊社では、品質の維持と価格の安定化を重視し、お客様にご満足いただけるサービスを継続して提供できるよう努めております。
なお、今後継続的にご発注いただける場合や一定数量以上のご注文が見込まれる場合には、取引実績を踏まえたボリュームディスカウントなど、柔軟な価格対応も検討させていただきます。
このたびはご期待に沿えず誠に心苦しい限りではございますが、何卒ご理解を賜りますようお願い申し上げます。
引き続き、貴社の発展に貢献できる製品とサービスの提供に努めてまいりますので、今後とも変わらぬご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。
まずは書面をもちまして、お値引きご要望へのご回答と御礼を申し上げます。
謹白

